BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : DEFLECHY Louis

N° candidat : 02541525431

Centre de formation : Ingetis

Option :

O SISR

SLAM

Adresse URL du portfolio : https://louis.ingetis-itis-etudiants.fr/Portfolio/index.htmi
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Gérer le
patrimoine

informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)
» Recenser et identifier les ressources numériques
» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
prestataire informatique
» Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un
service
» Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique

» Gérer des sauvegardes
» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources

» Collecter, suivre et orienter des demandes
applicatifs
» Traiter des demandes concernant les applications

» Traiter des demandes concernant les services réseau et systeme,

» Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les
économiques
» Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur
I'organisation.

imédias numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
» Participer a I'évolution d’un site Web exploitant les données de

> Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet

» Planifier les activités
» Evaluer les indicateurs de suivi d’'un projet et analyser les écarts

» Réalliser les tests d’intégration et d’acceptation d’un service
» Déployer un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

de veille i

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
» Gérer son identité professionnelle
» Développer son projet professionnel

» Mettre en ceuvre des outils et

Réalisation en cours de formation

Création d'un portfolio pour les bases du HTML/CSS et JS D9/24 - 05/26
Projet Groupy : Développ t d'une apy 1 web de g 1 de

ventes 9/25 - 12/25
arouné (PHP. HTML. CSS). Avec héberaement Web

Developp t d'une application lourd (WPF, .NET, C#) 2/25 - 05/26

Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année

Optimisation des performances et debugging d'applications Qlik Sense
pour
divers clients

Intégration de données hétérogénes (SQL, Excel) et structuration pour
Dashboards Qlik.

Nettoyage et fiabilisation des données (Data Cleaning / Data Modeling)

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Participation a la migration On-premise vers Cloud (Grand compte
international).

C . 1a

d'un tabl

de bord de pilotage pour une PME.

Génération de Rapports (PDF Pixel Perfect & Excel)

Automatisation de la Facturation

Applications ODAG (On-Demand App Generation)




